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2016年下半年信息系统监理师考试下午真题

（参考答案）

●阅读下列说明，回答问题 1至问题 4，将解答填入答题纸的对应栏内。

[说明]
某单位信息化工程主要包括综合布线、软件开发等方面的建设内容。建设单位通过公开招标选

择了承建单位和监理单位。为了高质量地做好监理工作，提高客户的满意度，监理方承诺提供

咨询式监理，并充分利用监理方测试能力强的优势，在软件开发实施中，将测试作为质量控制

的重要手段之一。在项目实施过程中发生了如下事件：

[事件 1]工程开工的第一次会议上，建设单位宣布了对监理单位的授权，并要求监理保证进场

材料、设备的质量，要求承建单位接受监理的监督检查。

[事件 2]布线工程施工中，监理工程师检查了承建单位的管材并签证了合格可以使用，事后发

现承建单位在施工中使用的管材不是送检的管材，重新检验后不合格，马上向承建单位下达停

工令，随后下达了监理通知书，指令承建单位返工，把不合格的管材立即撤出工地，按第一次

检验样品进货，并报监理工程师重新检验合格后才可用于工程。为此停工 2天，承建单位损失

5万元。承建单位就此事提出工期和费用索赔申请；建设单位代表认为监理工程师对工程质量

监理不力，提出要扣监理费 10000元。

[事件 3]虽然软件需求已经由用户签宇确认，但在后续的实施中，由于市场环境的变化及应对

竞争的原因，用户总是对需求提出较大的变更，要求承建单位优先满足。

[事件 4]软件开发进入尾声，承建单位提出要进行用户方测试，建设单位领导经与监理单位领

导协调后确定由监理单位承担测试方案和测试用例的编制工作，建设单位实施测试。在测试用

例的编写过程中，编写人员由于对该项目所涉及的业务流程了解不深，请求建设单位帮助解

决，但建设单位的技术负责人认为该问题是由于监理单位的相关人员能力不足所致，应由监理

单位自行解决。

[问题 1]（4分）

针对事件 1，作为监理工程师请回答，如何保证进场材料、设备的质量？

[问题 2]（4分）

针对事件 2，作为监理工程师请回答：

（1）承建单位提出工期、费用索赔合理吗？请说明理由。

（2）建设单位要扣监理费的做法妥当吗？请说明理由。

[问题 3]（6分）

针对事件 3，作为监理工程师请回答：
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（1）需求确定后，用户还可以提出变更要求吗？需求确认意味着什么？

（2）监理应当同意这样的需求变更吗？是否应当给予承建单位适当的补偿？

[问题 4]（6分）

针对事件 4，作为监理工程师请回答：

（1）建设单位要求监理承担用户方测试方案和测试用例的编制工作是否合理？请谠明理

由。

（2）建设单位技术负责人认为测试用例编制人员业务流程了解不深是能力不足的看法适

当吗？应当怎样处理这件事情？

●阅读下列说明，回答问题 1至问题 3，将解答填入答题纸的对应栏内。

[说明]
某省农村信用合作社启动了面向农村市场的电子商务系统建设项目。建设任务涉及到系统设备

采购、集成、移动终端购置；机房装修；电子商务应用系统定制开发；终端取货点设备配置。

该农信社作为建设单位通过公开招标首先引入了监理单位，负责协助建设单位从招标开始做好

全过程的监理工作。在项目建设过程中，发生如下事件：

[事件 1]在电子商务应用系统招标开始前，建设单位对系统造价预算发生质疑，要求监理单位

进行重新核定应用系统开发费预算。

[事件 2]在系统开发启动阶段，应用系统开发商提出采用快速迭代的敏捷开发方法；并要求监

理单位提出项目所需要的文档最小集。

[事件 3]，应用系统开发合同中，并没有约定应用系统开发成果的著作权归属。在项目验收

后，建设单位和应用系统开发商在应用系统的著作权所属上发生了争议。

[问题 1]（5分）

针对事件 1的描述，监理单位是否应该承担对应用系统造价预算的审核工作？应该如何处理？

[问题 2]（5分）

针对事件 2的描述，监理单位应提出哪些必须的项目文档？

[问题 3]（5分）

针对事件 3的描述，该应用系统知识产权应归属哪方？在本项目中监理单位的工作存在

哪些问题？

●阅读下列说明，回答问题 1至问题 3，将解答填入答题纸的对应栏内。

[说明]
国家某部委针对宏观经济大数据决策支持系统建设项目，通过公开招标选择某监理公司对项目

实施全过程监理口在项目招标过程中发生了如下事件：

[事件 1]由于是部委级项目，根据监理单位的建议，要求参加投标单位的资质最低不得低于计

算机系统集成二级资质。拟参加此次投标的六家单位中，A、B、D具有二级资质，C具有三

级资质，E、F具有一级资质，而 C在宏观经济决策支持系统的监测预警功能技术上业界领

先。为使项目建设更加完美，建设单位极力建议让 C与 A联合承建项目，并明确向 A暗示，

如果不接受这个投标方式，则 A中标的可能性非常小。

[事件 2]开标后发现：

（1）B投标人的投标报价为 3200万元，为最低投标价。
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（2）D投标人在开标后又提交了一份补充说明，提出可以降价 5%。

（3）E投标人投标文件的投标盖有企业及企业法定代表人的印章，但没有加盖项目负责人的

印章。

（4）F投标人的投标报价最高，故 F投标人在开标后第二天撤回了其投标文件。

[事件 3]招标代理机构提出，评标委员会由 7人组成，包括建设单位纪委书记、工会主席，当

地招标投标管理办公窒主任，以及从评标专家库中随机抽取的 4位技术、经济专家。

[问题 1]（6分）

针对事件 1，作为监理工程师请回答：

（1）在事件 1所述招标过程中，作为该项目的建设单位其行为是否合法？为什么？

（2）从事件 1所述背景资料来看，A和 C组成的投标联合体是否有效？为什么？

[问题 2]（5分）

针对事件 2，作为监理工程师请分析 B、D、E、F投标人的投标文件是否有效？

[问题 3]（4分）

针对事件 3，作为监理工程师请指出评标委员会人员组成的不正确之处，并说明理由。

●阅读下列说明，回答问题 l至问题 3，将解答填入答题纸的对应栏内。

[说明]
某政府部门为了满足业务发展和领导科学决策需求，于 2012年启动了以业务应用系统建设为

主的信息化工程建设，该工程属于国家重点业务信息系统建设项目。A单位负责监理工作。历

经 3年建设，项目进入验收阶段。在验收阶段，A单位的总监理工程师在协助建设单位准备验

收工作时，认为要遵守《国家电子政务工程建设项目管理暂行办法》的有关规定。后续有如下

三项事件：

[事件 1]监理单位在审核验收条件时，认为验收条件应满足 6项基本规定。

[事件 2]承建单位认为验收依据是项目的合同文件、施工图、设备和软件技术说明书，但监理

认为应当按照《国家电子政务工程建设项目管理暂行办法》中验收大纲的规定进行验收。

[事件 3]在项目通过竣工验收后，监理方督促和检查承建单位的系统移交工作。

[问题 1]（6分）

作为监理工程师，请给出事件 l所描述的验收条件应满足的 6项基本规定。

[问题 2]（5分）

针对事件 2，按照《国家电子政务工程建设项目管理暂行办法》中验收大纲的规定，验

收依据有哪些？

[问题 3]（4分）

针对事件 3，针对系统移交工作的监理措施有哪些？



希赛网（www.educity.cn）,专注软考、PMP、通信考试

更多考试真题及答案与解析，关注希赛网在线题库（http://www.educity.cn/tiku/）

●阅读下列说明，回答问题 1至问题 2，将解答填入答题纸的对应栏内。

[说明]
某区域大数据中心建设项目，在项目的建设过程中实施了全过程监理。在项目实施过程中，发

生了如下事件：

[事件 1]为了保证大数据中心的性能，建设单位向监理咨询有关集群性能测试方面的问题，监

理建议按照 TPC（Transaction Processing Performance Council事务处理性能委员会）的相关标

准进行测试。

[事件 2]建设单位要求制定严谨、规范、可执行的机房管理规范，并要求监理严格把控机房管

理规范的质量。

[问题 1]（2分）

在（1）～（2）中填写恰当内容（从候选答案中选择一个正确选项，将该选项编号填入答题纸

对应栏内）。

针对事件 1，要进行数据仓库复杂查询的基准评测，应该选用（1）基础测试标准。

（1）供选择的答案：

（5）A．TPC A B．TPC E C．TPC H D．TPC M
针对事件 1，要更关注大数据规模下，关系型数据库的性能表现，应该选用（2）基础测

试标准进行测试。

（2）供选择的答案：

（6）A．TPC AS B．TPC DS C．TPC HS D．TPC MS

[问题 2]（8分）

在（1）～（4）中填写恰当内容（从候选答案中选择一个正确选项，将该选项编号填入

答题纸对应栏内）。

针对事件 2，作为监理工程师请回答，机房管理的内涵构架上至少应包括“（1）、

（2）、（3）、（4）、管理”五个方面。

（1）～（4）供选择的答案：

（7）A．温度 B．湿度 C．环境 D．人 E．物 F．接地 G．机 H．网络

I．电
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