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2014 年上半年信息系统监理师考试下午真题

（参考答案）

●试题一（20分）

阅读下列说明，回答问题 1至问题 4，将解答填入答题纸的对应栏内。

[说明]
某电子商务工程建设项目，建设单位甲分别与承建单位乙、监理单位丙签订了项目承建合同和

监理合同，在项目实施过程中发生了如下事件：

[事件 1] 在项目核心模块开发过程中，交易模块的开发和测试基本完成后，监理工程师发现在

设计要求的运行环境下，模块的功能操作反应迟缓，信息查询时间长，怀疑其性能存在问题，

设计要求系统能够支持 3万用户的并发交易，信息查询响应时间不超过 5秒。于是要求承建单

位出示交易模块性能资料和其他证明材料。承建单位向监理机构出示其对交易模块的性能测试

计划、用例和测试结果，表明交易模块的负载能力和响应时间全部达到或超过项目的设计要

求，其中查询的响应时间最快达到 2秒。

[事件 2] 面对交易模块性能测试未达标的结果，承建单位承认他所提交的性能测试结果不是在

运行环境下进行的测试，而是否实验室内高配的环境下进行的测试结果

[事件 3] 为了加强开发过程监理的质量控制力度，建设单位就如何进行质量控制对监理质询：

1、开发质量控制的监理过程包括哪些方面；2、应采取哪些质量控制手段。

[事件 4] 在后续的监理工作中，监理单位加强以抽查的方式监控承建单位的开发行为。为此监

理机构要求承建单位的开发和测试人员在监理抽查时，必须暂时停止开发或测试工作，全力配

合监理工作，以保证抽查的效果。

[问题 1]（6分）

在事件 1中，作为监理工程师应如何判断承建单位的开发的交易模块的性能是否达到了

要求。

[问题 2]（5分）

根据事件 2，请回答对于这起质量事故，（1）承建单位应担什么责任；（2）监理机构

的工作有何错误之处。

[问题 3]（5分）

在事件 3中，请回答建设单位提出的两个问题。

[问题 4]（4分）

针对事件 4，监理的做法恰当吗？如果恰当，请给出理由。如果不恰当，请给出监理和

承建单位的正确做法。
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●试题二（15分）

阅读下列说明，回答问题 1至问题 3，将解答填入答题纸的对应栏内。

[说明]
某市级政府部门拟采购便携式笔记本，采购预算不 30万；专业定制的数据采集设备，预算 90
万元；软件应用系统，开发预算 110万元。现就上述内容方式向监理单位进行咨询。

[事件 1]监理工程师查询当地财政采购政策后发现：当地发布的公开招标数额标准为单项或批

量采购金额一次性达到 100万元以上（含 100万元）；公开的政府采购目中包含便携式笔记本

电脑；为规范采购行为，提高采购效率，特殊采购项目可参考《政府采购非招标采购方式管理

办法》执行。

[事件 2]软件应用系统项目开标当天，无任何一家单位前来参与，导致该项目流标。

[问题 1]（6分）

根据事件 1，请给出题目说明中三项采购项目适用的采购方式并说明理由。

[问题 2]（5分）

根据事件 2，请问是否可变更采购方式。如可以，请说明变更后的采购方式及原因；如不可

以，请说明理由并给出下一步工作内容。

[问题 3]（4分）

请简述招标阶段监理工作重点。

●试题三（15 分） 阅读下列说明，回答问题 1至问题 3，将解答填入答题纸的对应栏内。

[说明]
某政府部门拟对网络进行升级改造，建设单位通过招标选择了一具有相应资质的监理单位承建

项目监理工作，现计划通过公开招标方式选择承建单位，监理单位协助建设单位对招标过程进

行监理。 [事件 1]为了做好项目招标阶段的监理工作，总监理工程师召集监理工程师收集、学

习项目招标有关的法律法规。 [事件 2]在项目公开招标中，有 A、B、C、D、E、F、G、H等

承建单位投标，评标时发现，B承建单位投标报价明显低于其他投标单位报价且未能合理说明

理由；D承建单位投标报价大于额小于小写金额；F承建单位投标文件提供的检验标准和方法

不符合招标文件的要求；H承建单位投标文件中某分项工程的报价有个别漏项；其他承建单位

的投标文件均符合招标文件的要求。招标最终确定 G承建单位中标并与建设单位签订了实施

合同。 [事件 3] 项目启动后，进入实施设计阶段，该阶段时间紧、任务繁重，为保证设计入员

将精力投入到技术方案设计中，监理抽调资深的监理工程师帮助承建单位编写了项目总进度计

划并及时对技术方案中的信息安全保障措施进行了审核。

[问题 1]（2分）

针对事件 1，请指出应重点学习的国家法律有哪些。

[问题 2]（8分）

针对事件 2，判别 B、D、F、H四家承建单位的投标是否为有效投标？说明理由。

[问题 3]（5分）

针对事件 3中的信息，请回答：

（1）监理的做法正确吗？请给出理由。

（2）制定总体进度计划时，工期依据的是哪份文件？

●试题四（15 分） 阅读下列说明，回答问题 1至问题 3，将解答填入答题纸的对应栏内。

[说明]
某行业协会组织开发了一套信息系统，准备完成系统终验后即在地方协会部署，为保证部署效

果，招入第三方监理机构和测试机构对系统最终验收工作提供咨询和服务 [事件 1]协会要求第

三方测试机构测试通过后，由监理机构针对第三测试机构出具相关监理意见。 [事件 2]协会要

求监理机构开展地方协会部署过程的监理工作，并要求监理出具相关监理方案 [事件 3]协会要
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求监理机构提供验收工作的咨询意见，协助编制验收工作方案

[问题 1]（3分）

针对事件 1，请指出监理机构的监理意见包括哪些内容

[问题 2]（6分）

针对事件 2，如果你作为该项目的总监，你认为本项目监理工作开展的主要难点是什么，最妥

当的解决办法包括哪些？

[问题 3]（6分）

在事件 3中，请给出一般信息系统验收的工作步聚。

●试题五（10 分） 阅读下列说明，回答问题 1至问题 3，将解答填入答题纸对应栏内。 [说明]
某部门建设云计算数据中心，该数据中心作为部门信息系统的运行中心、灾备中心，承建着部

门核心业务运营、信息资源服务、关键业为计算、数据存储和备份，以及确保业务连续性等重

要任务。为做到心中有数，建设单位就数据中心的性能测试以及信息安全等方面的问题向监理

做了一些询问。

[问题 1]（4分）

在（1）-（4）中填写恰当内容（从候选答案中选择一个正确选项，将该选项编号填入答

题纸对应栏内）。

在云计算数据中心的测试中，网络测试常见的关键性能指标包括（1）、（2）、（3）和（4）
四个部分。

（1）-（4）供选择的答案：

（5）A．衰减串扰比（ACR） B．新建速率（CPS） C．响应时间（ResponseTime)
D．吞吐量(Goodput) E.近端串扰（NEXT） F.并发数（CC）
[问题 2]（2分）

在（1）-（2）中填写恰当内容（从候选答案中选择一个正确答案，将选项编写填入答题纸对

应栏内）。

我国制定实行的信息安全等级分为五级，它们是：第一级，用户自主保护级；第二级，

（1）；第三级，安全标记保护级；第四级，结构化保护级；第五级，（2）。

（1）-（2）供选择的答案：

（6）A．用户身份保护级 B．系统审计保护级 C．系统性保护级 D．访问验证保护

级

[问题 3]（4分）

在（1）-（2）中填写恰当内容（从候选答案中选择一个正确选项，将选项编号填入答题纸对

应栏内）。

在进行云数据平台负载压力测试时，针对某个业务高峰期进行的模拟测试，我们称之为

（1）；针对多个用户同时在线数据的测试，我们称之为（2）。

（1）-（2）供选择的答案：

（7）A．并发测试 B．大数据测试 C．边界值分析测试 D．疲劳强度测试
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